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Conformément a la réglementation relative a la protection des
données personnelles, vous disposez de droits sur vos données.
La présente page vous informe sur la maniere dont la Caisse des
Dépbts et Consignations traite vos données lorsque vous
exercez ces droits auprés d’elle.

Pour en savoir plus sur la maniére dont la Caisse des Dépbts
traite et protége en général les données personnelles, vous
pouvez consulter la Politique générale de protection des données
a caractere personnel.
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1.Qui collecte et traite les données
personnelles ?

La Caisse des Dépbts et Consignations (CDC) située au 56 rue de Lille 75007 Paris,
est responsable du traitement des données dans la gestion des demandes
d’exercice des droits.

2.Quelles sont les données personnelles traitées
et comment sont-elles collectées ?

La Caisse des Dépbts est amenée a collecter et a traiter des données relatives a
votre identité, vos coordonnées, ainsi que toutes précisions que vous partagez
lorsque vous exercez votre demande. Ces données a caractére personnel sont
collectées directement auprées de vous-méme :

e Soit par voie électronique en remplissant notre formulaire d’exercice des droits
disponible sur nos sites Internet ou en écrivant a
mesdonnéespersonnelles@caissedesdepots.fr ou bien
dpo@caissedesdepots.fr

e Soit par voie postale lorsque vous adressez votre demande par courrier au
responsable du traitement ;

3.Pourquoi et sur quelle base juridique les
données personnelles sont-elles traitées ?

Vos données sont traitées afin de vous permettre d’exercer vos droits a la protection
de vos données personnelles. Plus précisément, ce traitement permet a la Caisse
des Dépbts :

¢ D’instruire votre demande regue par voie électronique ou par voie postale ;

e de contrdler le respect des délais de réponse ;

e d’historiser les demandes jugées recevables et les réponses qui vous sont
apportées ;

e d’établir des statistiques.
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Elles sont utilisées pour répondre a notre obligation légale conformément aux
dispositions prévues par le reglement général sur la protection des données
personnelles (RGPD) et par la loi informatique et libertés (LIL).

4.Qui sont les destinataires et sous-traitants des
données personnelles ?

Vos données sont destinées a étre utilisées par la déléguée a la protection des
données ainsi que les services interne de la CDC en charge d’instruire votre
demande sur un périmétre identifié en amont.

La Caisse des Dépbts recourt a la sous-traitance pour la réalisation de prestations
informatiques.

5.0u sont localisées les données personnelles ?

Vos données sont stockées sur le territoire francgais et ne font 'objet d’aucun transfert
hors de I'Union Européenne.

6.Combien de temps sont conservés les
données personnelles ?

Vos données sont conservées I'année civile de la demande, puis archivées pour une
durée de cing ans avant d’étre définitivement supprimées. Concernant les justificatifs
d’identité qui peuvent étre demandés, si la demande est jugée non recevable, ils sont
immédiatement supprimés ; si la demande est jugée recevable, ils sont supprimés un
an apres réception.



7.Quels sont les droits des personnes
concernées applicables au traitement et
comment peuvent-ils étre exercés ?

Vous disposez d’un droit d’acces, de rectification, de limitation des données vous
concernant ainsi que du droit de définir le sort de vos données aprés votre mort.

Pour exercer vos droits, il vous suffit d’écrire a 'adresse : Caisse des Dépbts et
consignations — Données Personnelles - Etablissement de Bordeaux —6, place des
citernes— 33059 BORDEAUX CEDEX ; ou par e-mail a
mesdonneespersonnelles@caissedesdepots.fr . Un formulaire en ligne est
également disponible a I'adresse : https://www.caissedesdepots.fr/demande-d-
exercice-de-droits. Pour faciliter la gestion de votre demande, nous vous invitons a
indiquer toute information permettant de justifier votre identité et votre demande (a
minima nom, prénom, le cas échéant n° client et service(s) ou traitement(s)
concerné(s)). En cas de doute raisonnable sur votre identité, nos services pourront
vous demander des informations ou des documents complémentaires (exemple :
piece d’identité).

Si vous estimez que la Caisse des dépdts ne respecte pas vos droits, vous pouvez
porter une réclamation auprés de la Commission Nationale Informatique et Libertés
(CNIL). Si vous souhaitez en savoir plus sur la maniére dont la CDC traite les
données personnelles, vous pouvez consulter la politique générale de protection des
données a caractere personnel.
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